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This notice is to provide revised contact information for outages
associated with the ongoing elevator modernization. Abatement
work has been completed and one cab is currently out under
modernization. The work is expected to take approximately 9 to 10
months in total. 

These improvements will replace aging equipment and enhance
elevator safety, reliability, and overall service for residents of St.
Nicholas Houses.

To report any issues with the operational elevator, residents
should contact the NYCHA Emergency Services Hotline 718-707-
7771. Elevator maintenance technicians will be on call to address
any maintenance issues as quickly as possible.

If you require assistance entering or exiting the building during an
unexpected elevator service interruption while repairs are in
progress, please contact:

Monday–Friday, 8:00 AM – 4:30 PM
NYCHA Management Office: 212-865-7470
Evenings, Weekends, and Holidays
NYCHA Emergency Services Hotline: 718-707-7771

We apologize for the inconvenience of this disruption in your
elevator services. Should you have any questions, please call (332)
225-5732 or email info@stnicholaspartners.com.
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Este aviso tiene como propósito proporcionar información de contacto
actualizada para reportar interrupciones del servicio relacionadas con el
proyecto continuo de modernización de los ascensores. Los trabajos de remoción
de materiales (abatement) ya han sido completados y actualmente uno de los
ascensores se encuentra fuera de servicio mientras se realizan las obras de
modernización. Se estima que el proyecto tendrá una duración total de
aproximadamente 9 a 10 meses.

Estas mejoras permitirán reemplazar equipos antiguos y aumentar la seguridad,
confiabilidad y el funcionamiento general del servicio de ascensores para los
residentes de St. Nicholas Houses.

Para reportar cualquier problema con el ascensor que permanece en
funcionamiento, los residentes deben comunicarse con la Línea de Servicios de
Emergencia de NYCHA al 718-707-7771. Los técnicos de mantenimiento de
ascensores estarán disponibles para atender cualquier problema de
mantenimiento lo más rápido posible.

Si necesita ayuda para entrar o salir del edificio durante una interrupción
inesperada del servicio del ascensor mientras se realizan las reparaciones,
comuníquese con:

Lunes a viernes: 8:00 a.m. – 4:30 p.m.
Oficina de Administración de NYCHA: 212-865-7470
Noches, fines de semana y días festivos
Línea de Emergencias de NYCHA: 718-707-7771

Pedimos disculpas por los inconvenientes causados por esta interrupción en el
servicio de ascensores. Si tiene alguna pregunta, por favor llame al (332) 225-5732 o
envíe un correo electrónico a info@stnicholaspartners.com
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